Buntmetall-Handel
Ramona Peter

Oelsnitzer Landstralle 147

08527 Plauen OT Oberlosa

Datenschutzerklarung

Datenschutz ist fiir Buntmetall-Handel Ramona Peter sehr wichtig und wir mochten Sie offen und
transparent tiber Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten informieren. Daher haben wir eine
Datenschutzerkldrung in der beschrieben ist, wie lhre personenbezogenen Daten verarbeitet geschiitzt
werden.

Wer ist fur Ihre personenbezogenen Daten verantwortlich?
Das Unternehmen Buntmetall-Handel Ramona Peter trigt gemaR dem Datenschutzrecht die Verant-
wortung fir lhre personenbezogenen Daten.
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Ramona Peter

Oelsnitzer LandstralRe 147

08527 Plauen Ortsteil Oberlosa

Deutschland

Umsatzsteuernummer: 223/256/05379
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer: DE218091125

Wo speichern wir lhre Daten?
Die Daten, die wir bei lhnen erheben, werden nur intern in den betrieblichen Computerspeichersys-
temen des Buntmetall-Handel Ramona Peter gespeichert.

Diese werden absolut vertraulich behandelt.

Wer hat Zugriff auf lhre Daten?
Ramona Peter und deren dafiir eingesetztes Personal, was befugt ist die Daten der Kundschaft zum
Zwecke von Lieferscheinen, Gutschriften und Rechnungen zu erfassen und absolut stillschweigend zu

verwalten.

lhre Daten werden nicht fir Marketingzwecke und nicht an Parteien auerhalb der betrieblichen not-
wendigen Erfassung weitergegeben, verkauft oder getauscht. Daten werden nicht an unbefugte
dritte Parteien weitergegeben.



Was ist die rechtliche Grundlage fur die Verarbeitung?

Bei jeder spezifischen Verarbeitung personenbezogener Daten, die wir erheben, teilen ob die Bereit-
stellung personenbezogener Daten gesetzlich vorgeschrieben oder fir den Vertragsabschluss erfor-
derlich ist. AuRerdem geben wir an, ob Sie verpflichtet sind, die persénlichen Daten bereitzustellen,
und welche Folgen sich ergeben, wenn Sie diese bereitstellen.

Welche Rechte haben Sie?

Auskunftsrecht:
Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft iiber Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
zu verlangen. Sie kénnen Buntmetall-Handel Ramona Peter bitten, hnen lhre personenbezogenen

Daten per E-Mail zuzusenden.

Recht auf Berichtigung:

Sie haben das Recht, die Berichtigung lhrer personenbezogenen Daten zu verfangen, sollte diese feh-
lerhaft sein. Dies beinhaltet das Recht, unvollstindige personenbezogene Daten ergénzen zu fassen.

Rechte auf Loschung:
Sie haben das Recht, von Buntmetall-Handel Ramona Peter verarbeitete personenbezogene Daten

jederzeit [6schen zu lassen, auRer in folgenden Fallen:

e Sie stehen mit unserem Unternehmen zur Klarung einer Angelegenheit in Kontakt
o Sie haben einen Bestellung aufgegeben, die noch nicht oder teilweise an Sie ibergegangen

ist

e Sie haben offene Zahlungen bei Buntmetall-Handel Ramona Peter, die in bar oder per Uber-
weisung zu tatigen sind

e Sie haben offene Gutschriften die von dem Unternehmen Buntmetall-Handel Ramona Peter
zu leisten sind

e Wenn Sie unsere Dienstleistung missbrauchlich genutzt haben oder der Verdacht auf eine
solche missbrauchliche Nutzung besteht.

e Verkiufe und Kaufe die getitigt wurden, bewahren wir die personenbezogenen Daten, die
mit threr Transaktion in Zusammenhang stehen, gemaR den Buchfithrungsvorschriften auf.

Recht, einer Verar'béitung aufgrund eines berechtigten Interesses zu

widersprechen:

Sie haben das Recht, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten aufgrund eines berechtigten
Interesses von Buntmetall-Handel Ramona Peter zu widersprechen. Buntmetall-Handel Ramona Pe-
ter verarbeitet die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir kénnen schutzwdirdige
Griinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen und Rechte iiberwiegen, oder zur Ver-
teidigung von Rechtsanspriichen.

Recht, Direktwerbung abzulehnen:
Sie haben das Recht, Direktwerbung abzulehnen. Dies gilt auch fir Analysen zur Profilerstellung fur
Zwecke von Direktwerbung. Sie haben folgende Méglichkeiten, um Direktwerbung abzulehnen.

e perE-Mail
e perPost



e WhatsApp
o Telefon /SMS

e personlich in unserem Unternehmen

Online-Kauf

Warum verwenden wir lhre personenbezogenen Daten?

Wir verwenden thre personenbezogenen Daten fiir die Bearbeitung lhrer Online Kdufe bei Buntme-
tall-Handel Ramona Peter (thre Bestellungen, Kaufe und Riickgaben werden Online iber uns abgewi-
ckelt) und fiir den Versand von Mitteilungen zum Lieferstatus oder von Benachrichtigungen bei Prob-
femen mit der Lieferung lhrer Artikel. Wir verwenden thre personenbezogenen Daten zur Bearbei-
tung lhrer Zahlungen, Wir verwenden thre Daten auch fiir die Bearbeitung von Beschwerden und
Produktgewiahrleistungsanspriichen, lhre personenbezogenen Daten werden verwendet, um thre
Identitat festzustellen, sicherzustellen, dass Sie das gesetzliche Mindestalter fiir Online — K&ufe voll-
endet haben, und lhre Adresse mit externen Partnern abzugleichen. Wir werden lhnen mehrere Zah-
fungsarten anbieten und nehmen Analysen vor, um herauszufinden, welche Zahlungsméglichkeiten
thnen zur Verfiigung stehen, einschlieRlich lhrer Zahlungshistorie und Bonitatsprifungen.

Nachrichten / Telefonnummer /WhatsApp/ SMS/Internet/soziale

Netzwerke

Buntmetall-Handel Ramona Peter verwendet lhre personenbezogenen Daten, Telefonnummern zur
Kommunikation den Messengerdienste WhatsApp, SMS. Sie als persénlicher Ansprechpartner sind
auf meinem Mobiltelefon aus Griinden der beruflichen Kontaktaufnahme gespeichert. Durch die
Nutzung von WhatsApp, SMS, Internet, soziale Netzwerke werden demzufolge auch Ihre persénli-
chen Kontaktdaten an den Dienst Gibertragen.

Vor dem Hintergrund der am 25.05.2018 in Kraft tretenden Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
bittet Buntmetall-Handel Ramona um lhre Zustimmung.

Sofern Sie  NICHT EINVERSTANDEN sind, wird Buntmetall-Handel Ramona Peter Ihre Kontaktdaten

selbstverstandlich vom Mobiltelefon [6schen / entfernen.

Welche Art personenbezogener Daten verarbeiten wir?

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

e Kontaktdaten von Privatpersonen , wie Name, Anschrift, E - mail, Kfz Kennzeichen
alle Daten vom Personalausweis, die den rechtlichen Ablauf Kauf- Verkauf dokumentieren
e Ausweiskopie bei Privatpersonen, wird im Kundenstammblatt mit hinterlegt
e Zahlungsinformationen und Historien
e Dokumentation Abfalinachweises gegeniiber der entsprechenden Behdrde
e Gewerbliche Kunden { Kopie der Gewerbeanmeldung, Steueridentifikationsnummer, Bank-
verbindung, deren Beauftragte ) fiir Gutschriften / Rechnungslegung



Wer hat Zugang zu lhren personenbezogenen Daten?
e Ramona Peter
e befugte Mitarbeiter
e heauftragtes Steuerbiiro
e Alle Behérden und Amter die auf Grund rechtlicher Vorgaben dazu berechtigt sind
e Bei online Kiufen auf den Verkaufsplattformen

Recht, lhre Einwilligung zu widerrufen:
Sie kénnen jederzeit der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten widerrufen.

Wir sind dann nicht mehr in der Lage Sie in unserem Unternehmen zu bedienen, da unserer Unter-
nehmen gesetzlich bei Kauf- und Verkaufsabwicklungen der Nachweispflicht unterliegt, Ihre Daten
zu erfassen.

Wie lange speichern wir lhre Daten?
Wir bewahren thre Daten fiir Direktwerbung, Werbung per-Email so lange auf, bis Sie lhre Einwilli-
gung widerrufen. Solange Sie bei uns Kunde sein méchten.

Solange es nach Kaufabwicklung oder Verkaufsabwicklung der Gesetzgeber vorschreibt.

Erfillung Rechtlicher Verpflichtungen

Warum verwenden wir lhre personenbezogenen Daten?

Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten zur Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen sowie zur
Umsetzung von Gerichtsurteilen und behérdlichen Entscheidungen. thre personenbezogenen Daten
werden auch verwendet, um Buchhaltungsdaten gemiR der Buchfiihrungsregeln zu erfassen und zu

prifen.

Welche Art von personenbezogenen Daten verarbeiten wir?

Wir verarbeiten die folgenden Kategorien von personenbezogenen Daten:

e Kundennummer
e Ausweisdaten von Privat und Gewerbekunden nur in Verbindung mit einem glitigen boku-

ment
e Kopien von Gewerbeanmeldungen
e Steueridentifikationsnummern / Umsatzsteuernummer
e Kfz Kennzeichen vom Fahrzeug bei Anlieferung
e Transaktionsbetrag ( online Uberweisungen / bar Auszahlungen )

e Transaktionsdatum

Was ist die rechtliche Grundlage fiir die Verarbeitung lhrer personen-

bezogenen Daten?
Die Verarbeitung threr personenbezogenen Daten ist erforderlich, damit Buntmetall-Handel Ramona
Peter seinen rechtlichen Verpflichtungen nachkommen kann.



Wie lange speichern wir Ihre Daten?
Wir speichern lhre Daten geméR der Buchfiihrungsregeln und der gesetzlichen Vorschriften!

Buntmetall-Handel

Ramona Peter



